
仕　様

再生ボタン

スピーカー

再生ボタン

専用リモコン
再生ボタンの音量調整ツマミ

ルームガイド本体
再生ボタンの音量調整ツマミ

電源差し込み口

電源スイッチ

Room Guide
ホテル客室向け音声案内

https://www.exeo-tech.co.jp

■情報通信事業本部 福祉グループ東京オフィス

　TEL：03-5948-4205

■情報通信事業本部 福祉グループ大阪オフィス

　TEL：06-4301-3269

■情報通信事業本部 福祉グループ東海オフィス

　TEL：052-211-8211

■本社

　〒143-0006　東京都大田区平和島4-1-23

　TEL：03-6404-2600

お問い合わせ先

本リーフレットに記載の仕様・外観は製品改良のため予告なく変更することがあります。  20/07_1K_01

【ルームガイド本体】 【専用リモコン】

ルームガイド本体 専用リモコン

電　   源

消費電力

電池寿命

音　　声

音声再生方式

使用温度範囲

寸　　法

付 属 品

重　   量

注意：ルームガイド本体、専用リモコンともに防水仕様ではありません。

※1 再生時間は『ルームガイド本体再生ボタン：約5分』『専用リモコン再生ボタン：約5分』を目安としてます。　

※2 SDメモリーカードより音声データをダウンロード　※3 突起物は含まず

DC6V
[ACアダプターもしくは単3アルカリ乾電池4本使用] 

DC3V
[コイン形リチウム電池CR2032（ボタン電池）1個] 

約1.8W（定格出力時）

約1年（使用頻度・気温・条件により変わります）約5日間（使用頻度・気温・条件により変わります）

設　　置 持ち運び卓上設置／壁掛け設置（付属品：壁掛けブラケット）

日本語（多言語対応については別途ご相談ください）※1

180.0（W）×48.0（H）×90.0（D）mm ※3

0℃～40℃（周囲温度） 0℃～40℃（周囲温度）

47.0（W）×15.5（H）×82.9（D）mm

MP3方式（内蔵メモリーチップ） ※2

ACアダプター、単3アルカリ乾電池4本、壁掛けブラケット コイン形リチウム電池CR2032（ボタン電池）1個

約420g（電池込み） 約25g（電池込み）

製品情報はこちらから

製品に関するお問い合わせは、ホームページ内のメールフォームより受付しております。

公益社団法人 東京都盲人福祉協会 推奨品



お部屋ごとに合わせた 音声案内  でサポートします。

▶ ▶ ▶

フロントへ

連絡したいけど

かけかたが

わからないわ...

電源

つけたはず

  なんだけどな...

電話編

リモコンの位置を把握するため

に、その場所まで行き手探りで探

すことも必要です。テレビ画面のリ

モコン操作も、テレビから流れてく

る音楽や音声などを頼りにボタン

の位置を確認しながらの操作にな

ることも少なくありません。

電源を入れた時に表示されるイン

フォメーション画面などが無音の

場合には、電源がついているのか

どうかも分かりにくい場合があり

ます。

ホテル内での生活においても、視

覚からの得る情報が少ない分、フ

ロントへの問い合わせをして会話

（音声）による情報を得たいという

ケースも多くなってきます。

室内の電話の使い方などは、館内

案内に点字が記載されている場合

であれば、知ることができますが、

案内に点字がなかったり、また、点

字を読めない視覚障がい者も少な

くありません。

テレビ編

お風呂編

ユニットバスに入ってからトイレやバ

スタブの位置を手探りで確認する必

要があります。アメニティの場所にお

いてもシャンプー・コンディショナー・

ボディソープのボトルの判別が難しい

ケースもあります。

お風呂編

手で触れて実際に操作をしながら

シャワー等の設備の使い方を認識し

なければならず、温度調整をするのが

難しかったり、シャワーとカランを間違

えてしまったりすることも少なくあり

ません。

再生ボタン

スピーカー

例 . ユニットバス内の設備を案内

【ルームガイド本体】 【専用リモコン】

客室内のレイアウトを音声案内で流します。

・ドアの開け方

・便座の位置、トイレットペーパー、洗浄ボタン等の位置

・タオルの置き場所、枚数

・手洗い台と周りのアメニティグッズ

・水、お湯の出し方、水温調整

❶ 宿泊施設に入る ❷ チェックイン ❸ 部屋まで移動 ❹ 部屋内（単独となる）
再生ボタン

例 . 部屋内の設備を案内

・電話のかけかた

・テレビの操作方法およびリモコンの位置

・電源類（コンセント、ドライヤーなど）

・ベッド、窓（鍵）、カーテンの位置関係

・ハンガーラック、スリッパ等の収納場所

チェックイン時に専用リモコンを受け取り、お部屋内で専門リモコンの再生ボタンを

押すとルームガイド本体よりお部屋内の設備の案内が流れます。

さらにルームガイド本体の再生ボタンを押すと、詳しい案内が流れます。

ルームガイドとは

視覚に障がいをお持ちの方は、このようなシーンで困っています。

利用イメージ

シャワーの

お湯とお水を

間違えちゃった...

シャンプーと

ボディーソープ

間違えちゃった...

音声で

確認でき
て

良かった
！！


